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Herbert Mascha (1.) und Peter Joehnk.
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HERBERT MASCHA, PETER JOEHNK

Die andere
Seite

= des Tisches

Investor, Projektsteuerer, Architekten, Fachplaner, General-
unternehmer, ausfithrende Firmen — an groBen Hotelprojekten
sind eine Fiille von Verantwortlichkeiten quervernetzt. hotelbau
sprach mit zwei Profis der Hotelbauszene dariiber, welches
Gewicht die Vergabe an Generalunternehmer in den Prozessen
einnimmt. Herbert Mascha ist als Projektsteuerer vom Wiener
Consulting-Biiro MRP hotel development aus fiir die Branche
titig, Peter Joehnk ist Inhaber des Hamburger Innenarchitektur-
biiros JOI-Design. .

ibt die Lei Planung bis zur Fertigstellung ist deshalb

ntrolle erfolgt  aus meiner Sicht in der Hand des pla-

iber ihn oder  nenden Architekten am besten aufgeho-

lunternehmer.  ben — natiifich nur, wenn dieser die

1d Nachteil Qualifikation hat, auch die Abwicklung
2u betreuen.

Normalerweise hat sich h : Man muss hier unter-
derjenige, der ein Projekt plant, tiefer als  scheiden: Mit Generalunternehmern
jeder andere Beteiligte mit dem Projekt  (GUs), die das ganze Projekt aus einer
beschéftigt. Der ganze Prozess von der  Hand anbieten, habe ich schlechte Erfah-
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rungen gemacht. Haufig ist die Qualitat
hier nicht gewahrleistet. Wir empfehlen
dagegen, mit Teil-GUs zu arbeiten, die
jeweils fiir den Rohbau, die Haustechnik
und den Innenausbau zustandig sind.
Jeder GU bietet dann grundsétzlich das
an, was er am besten kann.

Joehnk: Lieber vier kleinere GUs als
einen groBen? Wenn man diese Ansicht
weiterdenkt, so sind 40 noch kleinere
Firmen doch noch besser! Ich finde, dass
die Steuerungsmaglichkeit, die Sie bei
vier Anbietern schon besser gegeben
sehen als bei einem, grdBer wird, je
héher der Grad der Direktvergabe ist.
Dies wirkt sich automatisch auf die
Qualitdt der Gesamtleistung aus.

Iascha: Letztlich hangt die Organisation
eines Bauprozesses davon ab, wie der
Auftraggeber organisiert ist. Wenn
dieser (ber eine Abteilung verfiigt, die
alle Vertrdge abschlieBen und die
Rechnungen prifen kann, die bei einem
Bauprozess eingehen, dann ist eine
Direktvergabe mdglich. Institutionelle
Investoren verfiigen aber in der Regel
nicht iiber die entsprechenden internen
Strukturen. Auch wir als Projektsteuerer
arbeiten deshalb lieber mit General-
unternehmern.

Joehnk: Das kann dem Auftraggeber
doch egal sein. Der Architekt prift die
Rechnungen und gibt sie zur Anweisung
an ihn weiter. '

Mascha: Ich sage nur: 60 Rechnungen
anstelle von vieren! Fiir uns und den
Investor macht es einen Unterschied,
wie viele Ansprechpartner und wie viele
Vertrdge zu Gberpriifen sind. Ein reines
Einzelvergabemodell wiirde ich deshalb
ablehnen.

Wie wirkt sich die Vergabepraxis
auf die Qualitat der Leistungen aus?

Joehnk: GUs haben in der Regel einen
kaufmannischen Hintergrund. Sobald
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der Vertrag mit dem Bauherrn geschlos-
sen ist, sitzen sie, im iibertragenen Sinne,
plétzlich auf der anderen Seite des
Tisches. Sie werden automatisch zum
Gegner und versuchen all das, was sie
vorher méglichst teuer verkauft haben,
hinterher méglichst billig auszufihren
und einzukaufen. Der Einkauf erfolgt im
Senegal, in Bulgarien oder Polen. Die
Firma, die die Mdbel baut, ist nicht die-
selbe Firma, die sie vor Ort auch einbaut.
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Bestel

diese Gefahr bei Direkt-

rke nicht?

vergabe an Einzelg

Joehnk: Bei der Vergabe an Einzelgewerke
stehen in der Regel Menschen dahinter,
die sich ihrem Handwerk verbunden
fiihlen, und nicht Juristen und Kaufleute
oder groBe Abwicklungsinstitutionen.
Wir wiirden auch niemals eine bulgari-
sche Billig-Firma direkt auffordern, ein
Angebot abzugeben. Das wére mir zu

MANFRED TERLIESNER, TENBRINK

+Bauprozesse
werden komplexer”

+Als Generalunternehmer iiberneh-
men wir die Gesamtverantwortung fiir
die Fertigstellung eines Auftrags.
Unsere wichtigste Aufgabe dabei
besteht darin, fiir den Bauprozess eine
machbare Lésung unter Einhaltung der
Budget- und Terminvorgaben zu fin-
den. Eine wachsende Zahl von Projekt-
beteiligten macht die Bauprozesse
zunehmend komplexer. Tenbrink hat
sich im Zuge dessen vom Koordinator
zum Mediator fortentwickelt, da neben
Fachkompetenz zunehmend Bezie-
hungsmanagement quer durch alle
Projektstufen gefordert ist.

Die Firmen, die unser Unternehmen
beauftragt, haben mit uns nur einen
Vertrags- und Ansprechpartner, der als
zentraler Koordinator alles regelt: Die
Logistik, die Organisation vor inklusive
Ubernachtung und Verpflegung, die
Vertragsgestaltung unddie Rechnungs-
stellung. Das ist ein Vorteil fiir sie. Um
auszuschlieBen, dass bei grdferen
Auftragen nicht die Zahlungen aus-
bleiben, informieren wir uns im Vorfeld
in der Branche und innerhalb unseres
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Manfred Terliesner ist geschaftsfihrender
Gesellschafter Marketing und Vertrieb der
Tenbrink Objekteinrichtungen GmbH mit
Sitz in Stadtlohn. Das Unternehmen ist
europaweit als Generalunternehmer und
Spezialist fiir Renovierungen im Hotel-
bereich tatig.

Netzwerks (iber die Bonitat und Zuver-
lassigkeit des Auftraggebers. Dariiber
hinaus stellen wir Zahlungsplane mit
Anzahlungszielen auf. Tenbrink verfiigt™
iiber etablierte Partnerschaften mit
internationalen Auftraggebern. Durch
kaufmannische Sorgfaltspflicht bei
Vertragsabschluss wird unser Risiko
minimiert. Aus Erfahrung kann man
sagen, dass bei ordentlicher Leistung
schnell gezahlt wird."
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